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Introduktion

Syftet med dessa guidelines &r att fungera som stéd "Genom att pé ett pedagOgiSkt
v.i.d \{.isualisering"ay resultat ?om Ifommer ur ramverket sitt synliggﬁra oIika beroende_
forlarande uppfoljning av Nara vard. 4o .

forhallanden i ett system, kan
Rekommendationerna i det har dokumentet kan anvandas farstéelsen for helheten 6ka_"

foratt omvandla data till gestaltningar, nagot visuellt att
samlas kring och lara av tillsammans.

| forlangningen kan en visualisering av resultat underlatta
fortsatt samarbete utifran ett gemensamt synsatt.
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Dashboard som stod

Genom att kombinera visualiseringar av resultat

kopplat till uppféljningsfragorna kan en dversiktsvy tas (® Samveran och uecking (

fram i form aV en dash boa rd. En dashboa rd ka n Va ra ett A1 MALGRUPPENS BEHOV slgézirusma B2 UTVECKLINGSKRAFT €1 PATIENT- OCH BRUKARPERSPEKTIV

Upplevd vard- och omsorgskvalitet Bedomning av Tillgodosedda behov

stéd i den gemensamma analysen av resultat.

kvalitet
Jag far den vard och omsorg jag

©

T — Enhet Y samordnar mina vérdkontakter

kompetens och ledningsstod Mina beho av vard och omsorg
har blivittilgodosedda

Jag kanner mig trygg med
attbo kvar hemma

67 % Jag Kinner mig delaklg min vard
nctammer nstammer ' nstammor instammer
st it ot et

Anser att de blev inskrivna i Enhet Y i ritt tid

@ Har fast lakarkontakt @ Hog utvecklingskraft €2 MEDARBETAR- C3 HALSOPERSPEKTIV

Ja72% Nei 20% Genomford hilsogenomgang

Jag kanner mig trygg med
altbo kvar hemma

Jag kanner mig delaktig i min vard

Patientsikerhet

B3 ANPASSADE ARBETSSATT Arbetet bedrivs pa ett satt som
A2 KOMPETENS A3 VERKSAMHETSMILJO gynnat konfinulet och frygghet Ja2% Nej 38%
KSAM I Féljsamhet till uppdraget for patienter

kunna mta malgruppens behov

Enhet Vs forutsattningar att kunna C4 RESURSEFFEKTIVI-

erbjuda och uppratthalla den kon

tinuitet | varden som malgruppen Vardkonsumtion sjukhusvard

behover. 580/ och primarvard
52% 4 %
s
A Alrig virdskada
8 Risk for mastornalanden
G Bstande virdolanering ©minader fore T8 minader eter
° Tnsktming nsketoing
@ Har kiredom om Enhet Y ® Goda rutstningar € Otiracklg sostadsarpasening
Har inte Kinnedom om Enhet ¥ Srsiliga frutsathingar = 0 one @ Siukhusvdd ® Primarvird
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Stod for visualisering av resultat
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Stod for visualisering av resultat
— Farger

For att sarskilja ramverkets uppféljningsomraden fran varandra, ar rekommendationen att fargsatta dem
i varsin farg. Vid visualisering av data kan dessa tre farger anvandas till alla typer av tabeller och diagram
som tas fram. Anvand toner av respektive farg for att sarskilja olika resultat. Pa sikt kan gemensamma

fargkodningar gora det enklare att ta del och inspireras av andra regioner och kommuners uppféljningar.

A - Behov och forutsittningar B - Samverkan och utveckling C - Resultat
Gron Rod Bla

r56 g110 b49 r125 g43 b64 rO g90 b105
#005a69 #7d2b40 #005a69
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Stod for visualisering av resultat
— Typsnitt

Val av typsnitt

Arial &r utformad for att vara lattlast, dven i sma storlekar. Dess enkla
och klara linjer, samt proportioner mellan bokstaverna, bidrar till att géra
texten tydlig och ldsbar bade pa skdrmen och i tryck. Det &r ocksa ett
vanligt forekommande typsnitt och finns installerat pa de flesta datorer
och enheter. Detta gor att man inte behover oroa sig for att typsnittet
inte ska visas korrekt for mottagaren, vilket ar en férdel vid delning av
dokument och presentationer.

Ett konsekvent och representativt sprak
Anvand i den grad det gar, samma benamningar pa uppfdljnings-
omradena som i ramverket.

Rubriker och highlights
Arial Bold

AbCdEfGhIjKIMnOpQrStUvXyZaAs
1234567890 %/-

Rubriker
Arial Regular (versaler)

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAAO
1234567890 %/-

Ovrig tabelltext
Arial Regular

AbCdEfGhIjKIMNOpQrStUvXyZahs
1234567890 %/-
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Stod for visualisering av resultat
— Diagram

Att vélja ratt diagramtyp ar avgérande for att effektivt visualisera och kommunicera data. Genom att anvanda ratt diagram kan man
férmedla information pa ett tydligt satt, vilket underlattar forstaelsen och tolkningen av data for bade avsédndare och mottagare.
For att visualisera indikatorer kan till exempel féljande diagramtyper anvandas.

Cirkeldiagram

32%

Sol

68%

Poldr

Bubblor

g 2,9
2 2,3 2
: 1,8 g
i 1,6 ;
14 3
o..HE W 4
A B (A
Kolumn Stapel

Matare
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Visualisering av resultat

De matt/indikatorer som beskrivs i dessa guidelines ar allménna eller generiska.
Det betyder att de kan vara anvéndbara oavsett om ramverket ar utformat fér en viss malgrupp,
en specifik vardtjanst eller ett helt vardsystem.
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A1 | Visualisering av resultat avseende
malgruppens behov

A1. Malgruppens behov. Gron
Bilden visar férslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta r56 g110 b49
for omrade Al. #005a69
Malgruppens storlek Patient/brukarperspektiv
indikator 1 : :
R indikator 2 : :
@ Tagit del av vardtjanst, Instammer Instammer
Inte tagit del av vard- inte alls helt :
tjanst
Diagram: Cirkel Diagram: Stapel
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A2 | Visualisering av resultat avseende
kompetens

A2. Kompetens. Gron

Bilden visar férslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta r56 g110 b49
for omrade A2. #005a69

Systematisk upptackt/inkludering

A

B A Hemsjukvard
B Priméarvard
C Sjukhus

D Hemtjanst

E Bistand

- C F Xxxx

Diagram: Polar
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A3

Visualisering av resultat avseende
verksamhetens forutsattningar

A3. Verksamhetens forutsattningar.

Bilden visar férslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta

for omrade A3.

Systemforutsattningar for nara vardtjansten

® Goda
forutsattningar

Bristfalliga
férutsattningar

|

Diagram: Matare

Varddokumentation

@ Kan dela vard-
dokumentation
Kan inte dela
varddokumentation

Diagram: Cirkel

Gron
r56 g110 b49
#005a69
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B1 | Visualisering av resultat avseende
Nairavardtjinster

B1. N&ra vardtjanster. Réd

Bilden visar forslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta r125 g43 b64
fér omrade B.

#7d2b40
Medarbetarbedémning Fast lakar/vardkontakt Patient/Brukarperspektiv
100 : ®Ja 100 @ Ja
Nej Nej
75 75
35% 75
@ Aktor 1 50 68 o 68 -
) : 55 :
@ Aktor 2 46 54
" 45
Aktor 3 25 - 25 32 35
Aktor 4 25
0 0:
Matt/indikator 1 Matt/indikator 2~ Matt/indikator 3 Matt/indikator 1~ Matt/indikator 2 Matt/indikator 3
Diagram: Sol Diagram: Kolumn Diagram: Kolumn
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B2 | Visualisering av resultat avseende
utvecklingskraft

B2. Utvecklingskraft. Rod
Bilden visar forslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta r125 g43 b64
fér omrade B2.

#7d2b40

Utvecklingskraft

® Goda
férutsattningar
Bristfalliga
férutsattningar

Diagram: Matare
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B3 | Visualisering av resultat avseende
organiseringoch arbetssatt

B3. Organisering och arbetssitt.

Rod
Bilden visar forslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta r125 g43 b64
fér omrade B3. #7d2b40

Avvikelser varduppdrag

Avvikelse 1
Avvikelse 2
Avvikelse 3
Avvikelse 4
Avvikelse 5

moow>

Diagram: Bubblor
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C1 | Visualisering av resultat avseende
patient- och brukarperspektiv

C1. Patient- och brukarperspektiv. Bla
Bilden visar forslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta rO g90 b105
for omrade C1. #005a69

Patient/brukarperspektiv

Matt/
indikator 1

Matt/
indikator 2

Matt/
indikator 3

Matt/
indikator 4

Intstdmmer Instdmmer
inte alls helt

Diagram: Stapel
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C2 | Visualisering av resultat avseende
medarbetarperspektiv

C2. Medarbetarperspektiv.

Bla
Bilden visar forslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta rO g90 b105
féor omrade C2. #005a69

Varde for patient Systematisk upptackt/inkludering

A
80 -
Matt/ B0 e
indikator 1 E o e g A Hemsjukvard
Matt/ N0 B Primérvard
indikator 2 C Sjukhus
Matt/ D H.emrtjanst
indikator 3 E Bistand
Svarsalternativ Svarsalternativ Y F Xxxx
‘A B | .
D
Diagram: Stapel eller polar Diagram: Stapel eller polar
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C3

Visualisering av resultat avseende

halsoperspektiv

C3. Halsoperspektiv.

Bilden visar forslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta

for omrade C3.

Bedomning patientsékerhet

@ Genomférd
lakemedelskontroll
Ej genomférd
lakemedelskontroll

Diagram: Cirkel

Sarskilda insatser

100
75:
50
48
25
0:
Kommun 1

Diagram: Kolumn

Kommun 2

Kommun 3

BI&
r0 g90 b105
#005269

Ramverk fér larande uppféljning av Nara vard — Guidelines fér visualisering — 18



C4 | Visualisering av resultat avseende
resursperspektiv

C4. Resursperspektiv.

Bla
Bilden visar forslag pa diagram och farg for olika matt/indikatorer som kan vara relevanta rO g90 b105
féor omrade C4. #005a69

Vardkonsumtion Jamlikt varderbjudande

100 @ Sjukhusvard
Primarvard
75:
50
: 52 @ Jamlikt
Ej jamlikt
34
25 27
15
0:
6 manader fore 6 manader efter
inskrivning inskrivning

Diagram: Kolumn Diagram: Cirkel

Ramverk fér larande uppféljning av Nara vdrd — Guidelines fér visualisering — 19




Exempel pa dashboard

En dashboard kan ge en 6versiktsvy dver helheten, eller belysa specifika omraden. | Exemplet visas en dashboard
som foljer patient/brukar-perspektivet vagratt genom ramverkets olika delar, fran A (Behov och férutsattningar),
via B (Samverkan och utveckling) till C (Resultat).

Uppféljning: Enhet Y YYYY-MM-DD
(A Behov och férutsattningar Samverkan och utveckling (© Resultat
A1 MALGRUPPENS BEHOV B1 NARA VARDTJANSTER C1 PATIENT- OCH BRUKARPERSPEKTIV
Upplevd vard- och omsorgskvalitet Patient/Brukarperspektiv Tillgodosedda behov
Min vard och omsorg samordnas X .‘:[a Enhet Y samordnar mina vardkontakter
ej
Jag far den vard och omsorg jag X Mina behov av vard och omsorg
behoéver har blivit tillgodosedda
Jag kénner mig trygg med X Jag kénner mig trygg med
att bo kvar hemma att bo kvar hemma
X
Jag kanner mig delaktig i min vard Jag kanner mig delaktig i min vard
Instammer Instammer X Instammer Instammer
inte alls helt inte alls helt

Har du en fast kontakt med Har du fast kontakt med Far du ett respektfullt
lakare/sjukskoterska? hemtjansten? bemétande?
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@) Sveriges
Kommuner
och Regioner
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