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Introduktion

Syftet med dessa guidelines är att fungera som stöd 
vid visualisering av resultat som kommer ur ramverket 
för lärande uppföljning av Nära vård. 

Rekommendationerna i det här dokumentet kan användas 
för att omvandla data till gestaltningar, något visuellt att 
samlas kring och lära av tillsammans. 

I förlängningen kan en visualisering av resultat underlätta 
fortsatt samarbete utifrån ett gemensamt synsätt. 

”Genom att på ett pedagogiskt 
sätt synliggöra olika beroende
förhållanden i ett system, kan 
 förståelsen för helheten öka.”
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Dashboard som stöd

Genom att kombinera visualiseringar av resultat  
kopplat till uppföljningsfrågorna kan en översiktsvy tas 
fram i form av en dashboard. En dashboard kan vara ett 
stöd i den gemensamma analysen av resultat.
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Stöd för visualisering av resultat
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Stöd för visualisering av resultat
— Färger

För att särskilja ramverkets uppföljningsområden från varandra, är rekommendationen att färgsätta dem  
i varsin färg. Vid visualisering av data kan dessa tre färger användas till alla typer av tabeller och diagram  
som tas fram. Använd toner av respektive färg för att särskilja olika resultat. På sikt kan gemensamma  
färgkodningar göra det enklare att ta del och inspireras av andra regioner och kommuners uppföljningar.
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Stöd för visualisering av resultat
— Typsnitt

Val av typsnitt
Arial är utformad för att vara lättläst, även i små storlekar. Dess enkla 
och klara linjer, samt proportioner mellan bokstäverna, bidrar till att göra 
texten tydlig och läsbar både på skärmen och i tryck. Det är också ett 
vanligt förekommande typsnitt och finns installerat på de flesta datorer 
och enheter. Detta gör att man inte behöver oroa sig för att typsnittet 
inte ska visas korrekt för mottagaren, vilket är en fördel vid delning av 
dokument och presentationer. 

Ett konsekvent och representativt språk
Använd i den grad det går, samma benämningar på uppföljnings-
områdena som i ramverket. 

Rubriker och highlights
Arial Bold

AbCdEfGhIjKlMnOpQrStUvXyZåÄö
1234567890 %/-
Rubriker
Arial Regular (versaler)

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÅÄÖ
1234567890 %/-

Övrig tabelltext
Arial Regular

AbCdEfGhIjKlMnOpQrStUvXyZåÄö
1234567890 %/-
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Stöd för visualisering av resultat
— Diagram
Att välja rätt diagramtyp är avgörande för att effektivt visualisera och kommunicera data. Genom att använda rätt diagram kan man 
förmedla information på ett tydligt sätt, vilket underlättar förståelsen och tolkningen av data för både avsändare och mottagare.  
För att visualisera indikatorer kan till exempel följande diagramtyper användas. 
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Visualisering av resultat
De mått/indikatorer som beskrivs i dessa guidelines är allmänna eller generiska.  

Det betyder att de kan vara användbara oavsett om ramverket är utformat för en viss målgrupp,  
en specifik vårdtjänst eller ett helt vårdsystem.
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A1  Visualisering av resultat avseende 
 målgruppens behov
A1. Målgruppens behov. 
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta 
för område A1.

  Tagit del av vårdtjänst,  
  Inte tagit del av vård-
tjänst

Målgruppens storlek

32 %

68 %

Diagram: Cirkel

Instämmer 
helt

Instämmer
inte alls

Patient/brukarperspektiv

Mått/ 
indikator 1

Mått/ 
indikator 2

Diagram: Stapel 

Grön
r56 g110 b49

#005a69
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A2  Visualisering av resultat avseende  
kompetens
A2. Kompetens. 
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta  
för område A2. 

A Hemsjukvård
B Primärvård
C Sjukhus
D Hemtjänst
E Bistånd
F Xxxx

Systematisk upptäckt/inkludering

A
80

60

40

20

0

D

F B

E C

Diagram: Polär

Grön
r56 g110 b49

#005a69
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A3  Visualisering av resultat avseende 
 verksamhetens förutsättningar
A3. Verksamhetens förutsättningar.
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta 
för område A3. 

  Goda  
förutsättningar

  Bristfälliga  
förutsättningar

Systemförutsättningar för nära vårdtjänsten

Diagram: Mätare

Vårddokumentation

  Kan dela vård
dokumentation     
  Kan inte dela  
vårddokumentation

32 %

68 %

Diagram: Cirkel

Grön
r56 g110 b49

#005a69
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B1  Visualisering av resultat avseende 
Nära vårdtjänster
B1. Nära vårdtjänster.
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta 
för område B1.

Medarbetarbedömning

 Aktör 1    
 Aktör 2
 Aktör 3    
 Aktör 4

35%

20%

25%

20%

Diagram: Sol 

Fast läkar/vårdkontakt

Mått/indikator 1

100

75

50

25

0

Mått/indikator 2 Mått/indikator 3

 Ja     
 Nej

46
55

32

54
45

68

Diagram: Kolumn

Patient/Brukarperspektiv

Mått/indikator 1

100
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50

25

0

Mått/indikator 2 Mått/indikator 3

 Ja     
 Nej

32

75
6568

25
35

Diagram: Kolumn

 Röd 
r125 g43 b64

#7d2b40
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B2  Visualisering av resultat avseende  
utvecklingskraft
B2. Utvecklingskraft. 
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta  
för område B2. 

Utvecklingskraft

  Goda  
förutsättningar

  Bristfälliga  
förutsättningar

Diagram: Mätare

Röd
r125 g43 b64

#7d2b40
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B3  Visualisering av resultat avseende 
organisering och arbetssätt
B3. Organisering och arbetssätt.
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta 
för område B3. 

Avvikelser vårduppdrag

A Avvikelse 1
B Avvikelse 2 
C Avvikelse 3
D Avvikelse 4
E Avvikelse 5A

C

B

D

J

G

I

H
K

E
F

Diagram: Bubblor

Röd
r125 g43 b64

#7d2b40
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C1  Visualisering av resultat avseende  
patient och brukarperspektiv
C1. Patient- och brukarperspektiv.
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta  
för område C1.

Instämmer  
helt

Intstämmer  
inte alls

Patient/brukarperspektiv

Mått/ 
indikator 1

Mått/ 
indikator 2

Mått/ 
indikator 3

Mått/ 
indikator 4

Diagram: Stapel

Blå
r0 g90 b105

#005a69
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C2  Visualisering av resultat avseende 
medarbetarperspektiv
C2. Medarbetarperspektiv. 
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta 
för område C2.

Värde för patient

Svarsalternativ 
B

Svarsalternativ 
A

Mått/ 
indikator 1

Mått/ 
indikator 2

Mått/ 
indikator 3

Diagram: Stapel eller polär

A Hemsjukvård
B Primärvård
C Sjukhus
D Hemtjänst
E Bistånd
F Xxxx

Systematisk upptäckt/inkludering

A
80

60

40

20

0

D

F B

E C

Diagram: Stapel eller polär

Blå
r0 g90 b105

#005a69
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C3  Visualisering av resultat avseende  
hälsoperspektiv
C3. Hälsoperspektiv. 
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta  
för område C3.

Bedömning patientsäkerhet

  Genomförd  
läkemedelskontroll     
  Ej genomförd  
läkemedelskontroll  

32 %

68 %

Diagram: Cirkel

Särskilda insatser 

Kommun 2Kommun 1 Kommun 3

100

75

50

25

0

48
35

53

Diagram: Kolumn

Blå
r0 g90 b105

#005a69
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C4  Visualisering av resultat avseende  
resursperspektiv
C4. Resursperspektiv. 
Bilden visar förslag på diagram och färg för olika mått/indikatorer som kan vara relevanta  
för område C4.

Vårdkonsumtion

6 månader efter 
inskrivning

6 månader före 
inskrivning

100

75

50

25

0

 Sjukhusvård     
  Primärvård

27
15

34

52

Diagram: Kolumn

Jämlikt vårderbjudande

 Jämlikt     
 Ej jämlikt

32 %

68 %

Diagram: Cirkel 

Blå
r0 g90 b105

#005a69
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Exempel på dashboard

En dashboard kan ge en översiktsvy över helheten, eller belysa specifika områden. I Exemplet visas en dashboard  
som följer patient/brukar-perspektivet vågrätt genom ramverkets olika delar, från A (Behov och förutsättningar),  
via B (Samverkan och utveckling) till C (Resultat). 
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